Resumen Ejecutivo Mensual - Estado de
Infraestructura en Zonas Remotas

Periodo Evaluado: 31/12/2024 al 31/8/2025

Sitios Evaluados: 2

Sitios Evaluados

1. ENGIE-FIDELIA-GARITA | 2. ENGIE-FIDELIA-OF

Hallazgos Principales

e 1 sitio(s) operaron menos del 85% del tiempo esperado: ENGIE-FIDELIA-GARITA.

Métricas Comparativas

Sitio % Operacion Trafico Total Sobreuso  Dashboard
ENGIE-FIDELIA-GARITA 55.7 % N/A N/A Ver Graficas

ENGIE-FIDELIA-OF 98.9 % N/A N/A Ver Craficas


https://pmobs.prontoip.com/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&page=4&kiosk=1&hostid=10747&from=2025-01-01%2000%3A00%3A00&to=2025-09-01%2003%3A59%3A59
https://pmobs.prontoip.com/zabbix/zabbix.php?action=dashboard.view&page=4&kiosk=1&hostid=10748&from=2025-01-01%2000%3A00%3A00&to=2025-09-01%2003%3A59%3A59

Recomendaciones Estratégicas

Plan de Accidn Ejecutivo y Recomendaciones
Estratégicas

1. Oportunidades Estratégicas y Optimizacion de Contrato

» Analisis: Durante el periodo analizado, el sitio ENGIE-FIDELIA-GARITA experimento
interrupciones que resultaron en una disponibilidad inferior al 85% del tiempo
esperado.

o Impacto: Esta situacion podria haber afectado la productividad del personal y la
continuidad de las operaciones en dicha ubicacion, impidiendo el flujo de trabajo y
afectando potencialmente la satisfaccion de sus clientes finales.

e Recomendacion: Proponemos una revision de la capacidad de la infraestructura en
la ubicacion ENGIE-FIDELIA-GARITA. Analizaremos en detalle las causas de las
interrupciones para identificar y aplicar las mejoras necesarias.



